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Preparacion para la gripe:
Un juego de herramientas de comunicacion para empresas
y empleadores

El objetivo de “Preparacion para la gripe: un juego de herramientas de comunicacién para
empresas y empleadores” es suministrar informacién y recursos de comunicacién para ayudar
a las empresas y a los empleadores a implementar las recomendaciones de la Guia de los CDC
para que las empresas y los empleadores se preparen y respondan ante la temporada de
influenza 2009-2010.

El juego de herramientas incluye:

» Preguntas y Respuestas sobre la Guia de los CDC para que las empresas y
empleadores se preparen y respondan ante la temporada de influenza 2009-2010

» Guia rapida para empresas para la preparacion y respuesta ante
la gripe HIN1 2009

» 1 hoja de datos para empleadores

m Medidas proactivas para mantener una empresa sana y empleados saludables

» 1 hoja de datos para empleados

® 8 maneras de cuidar su salud en el trabajo

» 1 afiche para las entradas del lugar de trabajo, para recordarle
a los empleados enfermos que regresen a sus casas

m JALTO! ;Se siente enfermo?

» 3 plantilla de correos electronicos (o cartas) para que las empresas
envien a los empleados

m La temporada de gripe estd comenzando. jEsté listo ahora!
m Si usted no se siente bien

m Mantenerse saludable
» Mensajes de texto para que las empresas envien a sus empleados

» Recursos de comunicacion adicionales para que las empresas
compartan con los empleados

» Recursos adicionales de sitios web para que las empresas usen en
la planificacién

e




Preguntas y respuestas sobre

la guia de los CDC para que las empresas y los
empleadores puedan prepararse y responder ante la
influenza de la temporada 2009-2010

Acerca de la guia para empresas y empleadores

P. ;Cual es la diferencia entre la guia de los CDC para empresas sobre la
nueva gripe y los documentos de orientacion para empresas previos?

La nueva guia se aplica a cualquier virus de gripe que circule durante la
temporada de gripe 2009-2010, no sé6lo a los de la gripe HIN1 de 2009. Sera
dificil determinar si una persona enferma tiene gripe H1N1 o la gripe de
temporada de 2009. Ofrece pasos especificos a seguir por los duefios de
empresas y administradores para proteger a los trabajadores y mantener la
continuidad de las operaciones. Proporciona orientacion sobre las
condiciones actuales de la gripe como también de las condiciones mas
severas de la gripe.

Basandose en las condiciones actuales de la gripe, esta guia también
recomienda que los empleados con enfermedades similares a la influenza
permanezcan en sus hogares hasta al menos 24 horas después de la
desaparicion de la fiebre (100 grados Fahrenheit o 38 grados Celsius) o
sintomas de fiebre (escalofrios, sensacién de mucho calor, cara enrojecida o
sudor). Esto se deberia determinar sin usar medicamentos para bajar la
fiebre (cualquier medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno).
Esta guia indica un periodo de tiempo mas corto que el de la guia anterior,
que recomendaba que las personas enfermas debian permanecer 7 dias en
el hogar luego de la aparicién de los sintomas. Se recomienda el periodo de
7 dias lejos del lugar de trabajo bajo condiciones de gripe mas severas.

P. ;{Qué tipos de empresas deben seguir lo que recomienda esta guia?

Esta guia esta destinada a las empresas de todos los tipos y tamarios, a
excepcion de aquellas que ofrecen servicios de atencion médica. Las
personas cuyo trabajo es cuidar a personas enfermas deberan tomar
medidas adicionales para protegerse de los riesgos en el trabajo. Las pautas
especificas sobre las medidas que los trabajadores de la atenciéon médica
deben tomar ante la gripe HIN1 de 2009 pueden encontrarse en:

www.cde.gov/hlnlflu/clinicians/



www.cdc.gov/h1n1flu/clinicians/

Fundamento de la planificacion

P. ;Por qué las empresas deben desarrollar un plan en respuesta a la gripe?

Probablemente durante la primavera, las empresas hayan sufrido el
impacto de los brotes de influenza H1IN1 de 2009. Ahora se pueden tomar
las medidas para detener la diseminacion de la gripe en el lugar de trabajo.
Ademas, es probable que las condiciones de la gripe sean mas severas, por
lo tanto es importante desarrollar un plan ahora sobre como responder ante
dichas circunstancias. Aproximadamente el 25% de las empresas no
vuelven a abrir después de una catastrofe grave, segun el Institute for
Business and Home Safety. Una pandemia de gripe grave puede afectar
significativamente la economia mundial, incluyendo viajes, comercio,
turismo, alimentos, mercados financieros y otros tipos de empresas. Es
importante que las empresas desarrollen un plan contra la influenza
pandémica para minimizar su impacto.

Planificar desde el comienzo puede ayudar a proteger a sus empresas y
empleados si las condiciones de la gripe se vuelven mas severas. La
planificacion puede ayudar a

» minimizar el periodo de interrupcién de la actividades comerciales,
» proteger la salud y seguridad de los empleados, y

» limitar el impacto negativo sobre la comunidad, la economia y la
sociedad.

P. ;Por qué deberia preocuparnos la diseminacion de la gripe en el lugar
de trabajo?

El lugar de trabajo puede convertirse en un “punto de diseminacién”, donde
los empleados pueden contagiar facilmente la gripe a sus companeros de
trabajo como también a otras personas en la comunidad. La gripe puede
tener un impacto importante en las operaciones comerciales, provocando
que los trabajadores deban permanecer en sus hogares porque estan
enfermos o porque deben cuidar a un familiar enfermo. Quizas también
puedan necesitar permanecer en sus hogares y cuidar a sus hijos si cierran
las escuelas o los programas de cuidado de nifios. La guia y este juego de
herramientas proporciona medidas que pueden tomar los duefios de
empresas, administradores y empleados para minimizar el efecto de la
gripe en el lugar de trabajo.



Como planificar y prepararse

P. ;Como deben prepararse las empresas?

» Revise su plan actual para la gripe pandémica o desarrolle un
plan nuevo. Haga participar a los empleados en el desarrollo y la
revision del plan.

¢ Lleve a cabo un ejercicio, practica o debate para poner a prueba los
componentes mas importantes de su plan.

® Comparta su plan con los empleados y expliqueles las politicas,
opciones de licencia, pago y beneficios estaran a su disposicion.

» Involucre a su estado y al departamento de salud local para
confirmar los canales de comunicacion y métodos para la diseminacion
de informacién sobre los brotes en la zona.

» Revise las politicas de licencia por enfermedad y considere la
posibilidad de hacerlas flexibles y consistentes con las recomendaciones
de salud publica. Asegurese de que los empleados estén conscientes de
estas politicas.

» Intente ofrecer politicas de licencia flexibles que le permitan a
los empleados quedarse en sus hogares para cuidar a un familiar
enfermo o a sus hijos, si cierran las escuelas o los programas de
cuidado de nifios.

» Comparta las mejores practicas con otras empresas en su
comunidad. Trabaje con las companias dentro de su cadena de
suministro como también las camaras de comercio y las asociaciones
locales para mejorar los esfuerzos de respuesta.

» Agregue un “widget” o “boton” a la pagina Web de su compania o
sitio Web para los empleados a fin de que los mismos puedan tener
acceso a la dltima informacion sobre la gripe:

www.cdce.gov/widgets

www.cdc.gov/SocialMedia/Campaigns/H1N1/buttons.html
www.hhs.gov/web/library/hhsfluwidgets.html
www.flu.gov/news/socialmedia

» Compre suministros como panuelos desechables, jabén y
desinfectantes para manos a base de alcohol, para fomentar habitos
saludables en el lugar de trabajo.



www.cdc.gov/widgets
www.cdc.gov/SocialMedia/Campaigns/H1N1/buttons.html
www.hhs.gov/web/library/hhsfluwidgets.html
www.flu.gov/news/socialmedia

P. ;Qué debe incluir una empresa en un plan para la gripe pandémica?

Un plan de respuesta ante la gripe debe lograr lo siguiente:

» Ofrecer una variedad de medidas para proteger a los trabajadores y
garantizar que las operaciones comerciales puedan continuar.

» Identificar las funciones comerciales esenciales y las cadenas de
suministro fundamentales (por ej.: materia prima, proveedores,
servicios/productos de subcontratistas y logistica) que se necesitan
para mentener en funcionamiento su empresa. Planifique c6mo
funcionara su empresa si una cantidad importante de trabajadores
deben permancer en sus hogares o se interrumpen las cadenas de
suministro.

» Crear politicas de licencia por enfermedad flexibles, sitios de trabajo
(por gj.: trabajo a distancia), y horas de trabajo (por ej.: turnos
escalonados) para fomentar el distanciamiento social si las condiciones
de la gripe se vuelven mas severas.

® Si es posible, desarrolle planes para la infraestructura de IT
necesaria para apoyar a mas usuarios del teletrabajo.

¢ Considere la posibilidad de modificar las operaciones comerciales
(por €j.: modificar o cerrar las operaciones en las zonas afectadas) y
formas de transferir el conocimiento a los empleados clave.

» Determine los desencadenantes y los procedimientos para comenzar y
finalizar su plan de respuesta ante la gripe pandémica. Trabaje
conjuntamente con los funcionarios locales de la salud publica para
identificar estos desencadenantes.

» Establezca un proceso para difundir la informacién entre los
trabajadores y los socios comerciales sobre sus planes de respuesta
ante la gripe pandémica y la ultima informacién sobre la gripe.

P. ;Por qué las empresas deben ofrecer politicas de licencias flexibles
u horarios de trabajo alternativos?

Una manera importante para diminuir la diseminacién de la gripe es que
las personas enfermas permanezcan alejadas de las personas sanas. Por lo
tanto, todos los empleados con sintomas similares a los de la gripe deben
permancer en sus hogares y no ir a trabajar. Es probable que los
trabajadores necesiten cuidar a un familiar enfermo o a sus hijos si cierran
las escuelas o los programas de cuidado de nifios. Las politicas de licencia
flexibles y los horarios de trabajo alternativos ayudaran a prevenir la
diseminacion de la gripe en su lugar de trabajo, permitirle a los empleados
seguir trabajando limitando el contacto con otras personas, ayudar a
mantener la continuidad de las operaciones y ayudar a las personas a
cuidar su salud y las necesidades de su familia.



Medidas para las empresas bajo las condiciones actuales
de la gripe

P. ;Qué medidas pueden tomar las empresas para evitar que los
empleados se enfermen?

Las empresas deben tomar las siguientes medidas para evitar que los
empleados se contagien. Estas medidas deben aplicarse en TODO
momento, no s6lo durante un brote de gripe.

» Recomendarle a los empleados que permanezcan en sus
hogares si estan enfermos hasta al menos 24 horas después cesar la
fiebre (100 grados Fahrenheit o 38 grados Celsius) o sintomas de fiebre
(escalofrios, fsensacién de mucho calor, cara enrojecida o sudor). Esto
se deberia determinar sin usar medicamentos antifebriles (cualquier
medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno). Deben
quedarse en sus hogares hasta al menos 24 horas posteriores a la
desaparicion de la fiebre, incluso si estan usando medicamentos
antivirales. Las empresas deben revisar sus politicas y practicas para
contemplar maneras para ofrecerle flexibilidad a los empleados que
deben guardar reposo cuando estan enfermos.

» Fomentar el protocolo para la higiene respiratoria ofreciendo

¢ informacién y recordatorios sobre cémo cubrirse la boca con
panuelos desechables cuando tosen y estornudan, y

e facil acceso a panuelos desechables y cestos de basura.
» Fomentar la higiene de manos ofreciendo
¢ informacién y recordatorios sobre el lavado de manos, y

e fAcil acceso a agua corriente y jabon o limpiadores para manos a
base de alcohol.

» Aislar a los empleados que se enferman del resto del personal y
pedirles que regresen a sus hogares.

» Limpiar rutinariamente las superficies y los elementos que
tienen mayor probabilidad de estar en contacto frecuente con
las manos con agentes limpiadores utilizados por lo general en estas
areas. No se recomienda desinfeccion adicional mas alla de la rutina de
limpieza.

» Inste a los empleados enfermos con mayores riesgos de sufrir
complicaciones por causa de la gripe a comunicarse con su
médico lo mas pronto posible. Tomar medicamentos antivirales a
tiempo puede prevenir las complicaciones severas de la gripe, como la
hospitalizacién o la muerte. Las personas que corren mayor riesgo de
sufrir complicaciones por la gripe incluyen a las mujeres embarazadas
y las personas con enfermedades cronicas (como asma, enfermedad
cardiaca o diabetes).




» Esté preparado para que los empleados puedan quedarse en
sus hogares y continuar con las tareas mas importantes de su
empresa. Los empleados pueden quedarse en sus hogares si estan
enfermos, si necesitan cuidar a un familiar enfermo o, porque las
escuelas han cerrado y necesitan cuidar a sus ninos. Capacite al
personal para cumplir distintas tareas en areas importantes a fin de
garantizar la continuidad de las operaciones comerciales.

» Aliente a sus empleados para que se vacunen contra la gripe de
temporada. Inste a los empleados que corren con mayores riesgos de
sufrir complicaciones para que se vacunen contra la gripe HIN1 2009
cuando esté disponible. Las personas que corren mayor riesgo de sufrir
complicaciones por la gripe incluyen a las mujeres embarazadas y las
personas con enfermedades crénicas (como asma, enfermedad cardiaca
o diabetes). Revise los beneficios médicos que le ofrece a sus empleados
y contemple la poibilidad de incluir la vacunacién para la gripe. Usted
debe ofrecer oportunidades de vacuna para la gripe de temporada en el
lugar de trabajo.

» Proporcione informacién a los empleados que estan en el
exterior sobre lo que deben hacer si se enferman.

P. ;Cual es la mejor manera de practicar una buena higiene de manos?

Lavese las manos con agua y jabén durante al menos 20 segundos (el
tiempo que toma cantar el “feliz cumpleafios” dos veces). Asegtrese de
lavar ambos lados de las manos, entre los dedos y debajo de las unas. Esa
es la mejor manera de evitar que las manos diseminen el virus.

Los desinfectantes para manos a base de alcohol que contienen al menos
un 60% de alcohol también son eficaces. Luego de aplicarse el
desinfectante, frote las manos hasta que se sequen. Si no puede lavarse las
manos con agua y jabén y no tiene un desinfectante para manos a base de
alcohol, otros desinfectantes para manos (que no contienen alcohol)
pueden matar los gérmenes de la gripe en las manos. No hay mucha
informacion sobre la efectividad de estos tipos de desinfectantes para las
manos.

P. ;Cual es la mejor manera de practicar una buena higiene de manos?

Bajo las condiciones actuales de la gripe, los empleados con sintomas
similares a los de la gripe deben permanecer en sus hogares durante al
menos 24 horas posteriores a la desaparicion de la fiebre (100 grados
Fahrenheit o 38 grados Celsius) o de los signos de la fiebre (escalofrios,
sensacién de mucho calor, cara enrojecida o sudor). Esto se deberia
determinar sin usar medicamentos para bajar la fiebre (cualquier
medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno).

La persona enferma puede decidir dejar de tomar los medicamentos
antifebriles a medida que comienza a sentirse mejor. Esta persona debe
seguir controlando su temperatura hasta que sea normal durante 24 horas.



Si las condiciones de la gripe se torman mas severas, el empleado enfermo
debe quedarse en su casa durante 7 dias. Una persona que esta enferma
por mas de 7 dias debe quedarse en su casa por hasta 24 horas luego de
que los sintomas hayan desaparecido.

Las personas enfermas deben permanecer en sus hogares, excepto si
necesitan recibir atencion médica, y deben evitar el contacto con otras
personas. Mantener a las personas con fiebre en sus casas puede reducir la
cantidad de personas que se contagian con el virus.

P. Los familiares de la persona enferma, ;también deben quedarse
en su casa?

No, un empleado con un familiar enfermo puede ir a trabajar. Es
sumamente importante que estos empleados se observen para detectar la
enfermedad.

Los empleados con nifios en edad escolar pueden necesitar quedarse en sus
hogares para cuidar de ellos. Los empleadores deben revisar las politicas
de licencia con el fin de brindarle flexibilidad a los empleados para que
puedan permanecer en sus casas si necesitan cuidar a sus nifios o a un
familiar enfermo.

Si las condiciones de la gripe son mas graves, la guia de los CDC para los
nifos en edad escolar aconseja que deben permanecer en sus hogares
durante 5 dias desde el momento en que alguien en el hogar se enferma.
Sin embargo, esta guia no se aplica a los adultos.

P. ;Qué son los medicamentos para reducir la fiebre?

Los medicamentos para reducir la fiebre son medicamentos que contienen
acetaminofeno (como Tylenol®) o ibuprofeno (como Motrin®). Estos
medicamentos se pueden administrar a personas enfermas de gripe para
ayudar a reducir la fiebre y aliviar el dolor. La aspirina (4acido
acetilsalicilico) no debe administrarse a nifios o adolescentes enfermos de
gripe (menores de 18 anos de edad); esto puede causarles una enfermedad
rara pero grave llamada sindrome de Reye.

P. ;El virus de la gripe puede vivir en las superficies, como los teclados
de las computadoras?

Si. El virus puede tener una vida de hasta 8 horas en objetos duros. Los
virus de la gripe pueden diseminarse cuando una persona toca una
superficie dura (como un escritorio o una perilla de una puerta) o un objeto
duro (como un teclado o lapiz) donde se deposit6 el virus, y luego se toca los
0jos, la nariz o la boca. La limpieza de rutina de las superficies ayudara a
impedir que el virus se disemine de esta manera.

Limpiar rutinariamente las superficies y los elementos que tienen mayor
probabilidad de entrar en contacto frecuente con las manos con agentes
limpiadores que se usan por lo general para estas partes del cuerpo. No se
recomienda una desinfeccién adicional mas alla de la rutina de limpieza.




Sintomas

P. {Como sé si una persona tiene la gripe HIN1 de 2009 o la gripe
de temporada?

Sera dificil determinar si una persona enferma tiene gripe HI1IN1 o gripe de
temporada de 2009. Los funcionarios de la salud publica y las autoridades
médicas no recomendaran los exdmenes de laboratorio. Cualquier persona
con sintomas similares a los de la gripe debe permanecer en su hogar y no
ir a trabajar.

Los sintomas de la gripe incluyen fiebre o escalofrios y tos o dolor de
garganta. Ademas, pueden incluir secrecién nasal, dolores corporales, dolor
de cabeza, fatiga, diarrea o vomitos.

P. ;Como reconozco la fiebre o los signos de la fiebre?

La fiebre es la temperatura tomada con termémetro igual o mayor a 100
grados Fahrenheit (37.8 grados Celsius). Si un empleado enfermo no puede
tomarse la temperatura, observe los siguientes posibles signos de fiebre:
sitiene la sensacion de mucho calor, la cara enrojecida, sudor o escalofrios.

Personas con mayor riesgo de complicaciones

P. ;{Quién corre mayores riesgos de sufrir complicaciones por la gripe?

Cualquier persona puede contraer la gripe (incluso la gente saludable) y
cualquier persona puede tener problemas graves ocasionados por la gripe.
Sin embargo, los nifios menores de 5 afios, las mujeres embarazadas, las
personas de cualquier edad con afecciones médicas créonicas (como las
enfermedades pulmonares, asma, diabetes, trastornos neuromusculares o
enfermedades cardiacas), y las personas de 65 afios o mas tienen mas
probabilidades de sufrir complicaciones por la gripe.

P. ;Qué debe hacer una empleada embarazada para no contraer la gripe?

Las mujeres embarazadas deben seguir las mismas pautas que el pablico
en general sobre permanecer en sus hogares cuando estan enfermas,
higiene respiratoria y de manos, y limpieza de rutina.

Las mujeres embarazadas corren mayor riesgo de sufrir complicaciones por
la gripe y, como todas las personas con un alto riesgo, deben consultar con
su proveedor de atencion médica lo antes posible en caso de desarrollar una
enfermedad similar a la gripe. Se recomienda el tratamiento temprano con
medicamentos antivirales para la gripe a las mujeres embarazadas que




ya tienen la enfermedad; estos medicamentos son mas efectivos cuando se
los comienza a administrar dentro de las 48 horas de sentirse enfermo.

Las mujeres embarazadas deben saber que son parte del primer grupo de
prioridad en recibir la vacuna contra la gripe HIN1 de 2009 cuando se
encuentre disponible. La vacuna contra la gripe de temporada también se
recomienda a las mujeres embarazadas y puede suministrarse en cualquier
momento durante el embarazo.

Medidas para las empresas bajo condiciones de la gripe mas severas

P. ;Qué medidas adicionales deben tomar las empresas y los
empleados en caso de que la gripe se agrave?

Ademas de las medidas que deben tomar las empresas en TODO momento
para prevenir la gripe, las empresas y los empleados deben considerar la
posibilidad de tomar las siguientes medidas si las condiciones de la gripe se
tornan mas graves.

» Lleve a cabo un control activo de los empleados a medida que
llegan al trabajo. Pregunteles si tuvieron sintomas durante las
ultimas 24 horas. Los sintomas de la gripe incluyen fiebre o escalofrios
y tos o dolor de garganta. Ademas, pueden incluir secrecién nasal,
dolores corporales, dolor de cabeza, fatiga, diarrea o vomitos. A los
trabajadores que tengan sintomas similares a los de la gripe se les
debera solicitar que regresen a sus hogares. Ademads siga aconsejando a
sus empleados para que todos los dias antes de salir a trabajar
controlen si tienen algtn signo de enfermedad.

» Extienda el periodo de licencia por enfermedad de los
empleados por al menos 7 dias. Las personas que continiden
enfermas después de los 7 dias, deben permanecer en sus hogares por
lo menos 24 horas después de que los sintomas hayan desaparecido,
incluso si se sienten mejor antes. Revise las politicas de licencia por
enfermedad y considere la posibilidad de hacerlas flexibles y
consistentes con las recomendaciones de salud publica.

» Intente cambiar las tareas de trabajo, el espacio de trabajo o los
horarios de trabajo a los empleados que tengan mayores
riesgos de sufrir complicaciones por la gripe para reducir la
posibilidad de que se enfermen en el trabajo. Si no puede hacerlo,
permita que estos empleados trabajen desde sus hogares o que se
queden alli de ser posible. Estos empleados deben tomar esta decision
mediante la consulta con su proveedor de atencién médica. Entre las
personas que tienen mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe
se incluyen las mujeres embarazadas y las personas con enfermedades
cronicas (como asma, enfermedad cardiaca o diabetes).

» Esté preparado para que los empleados puedan permanecer en
sus hogares y continuar con las tareas mas importantes de su
empresa. Los empleados pueden quedarse en sus hogares si estan




10de 10

enfermos, si tienen riesgos mayores de sufrir complicaciones, si
necesitan cuidar a un familiar enfermo o, en caso de que las escuelas
cierren y necesiten cuidar a sus nifios. Capacite al personal para
cumplir con distintas tareas en areas importantes a fin de garantizar la
continuidad de las operaciones comerciales.

» Encontrar maneras de aumentar el distanciamiento social (el
espacio entre las personas) en el lugar de trabajo, si es posible.

» Elabore planes de contingencia para el aumento del ausentismo
por enfermedad. Esto puede incluir la capacitacién interdisciplinaria
y la contratacién trabajadores temporarios.

» Proporcione a los empleados que vayan a viajar al exterior
pautas a seguir sobre lo que deben hacer en caso de que se
enfermen. También proporcione informacion sobre posibles demoras
en el viaje, controles de salud y otras actividades dirigidas hacia los
viajeros que viajan desde otros paises y llegan a Estados Unidos. Puede
encontrar informacién de salud para viajeros en www.cdc.gov/travel.

P. ;Qué pueden hacer las empresas para incrementar el distanciamiento
social durante un brote de gripe mas grave?

Los empleadores deberian pensar maneras creativas para generar mayor
espacio entre las personas, pero al mismo tiempo mantener en
funcionamiento sus operaciones. Algunas de las opciones para el
distanciamiento social son:

» cancelar las reuniones cara a cara innecesarias y poner en practica las
teleconferencias o reuniones por Internet,

» cancelar los viajes de negocios innecesarios,
» separar a los trabajadores en el lugar de trabajo,

» permitir un horario flexible de trabajo para que haya menos
trabajadores en el lugar de trabajo al mismo tiempo, y

» ofrecerle a los empleados opciones de teletrabajo.

P. ;Como sabran las empresas si la gripe se torna mas grave y deben
considerar la posibilidad de tomar medidas adicionales?

Los CDC y sus socios seguiran monitoreando la diseminacion de la gripe, la
gravedad de la enfermedad que esta causando, y si el virus esta
cambiando. Los departamentos de salud estatales y locales también
estaran pendientes del aumento de casos de enfermedad grave en sus
areas y le ofreceran asesoramiento a sus comunidades. Las empresas
deben trabajar conjuntamente con los funcionarios estatales y locales de la
salud publica para guiar sus respuestas a la gripe. Las agencias de salud
publica comunicaran los cambios en gravedad y el nivel de la enfermedad
similar a la gripe para asegurar que las empresas cuenten con la
informacion que necesitan para tomar las medidas adecuadas para
disminuir el impacto de la gripe.


www.cdc.gov/travel

Guia rapida



Guia rapida para empresas y empleadores
Planificacion y respuestas a la influenza de la
temporada 2009-2010

Las condiciones de gripe locales influenciaran las decisiones que los funcionarios de salud
publica locales tomaran con respecto a las estrategias en la comunidad para reducir la
diseminacion de la gripe. Sepa dénde obtener informacién adecuada y precisa que pueda
guiar sus respuestas en los lugares donde se llevan a cabo sus operaciones. Esté preparado
para aplicar multiples medidas a fin de proteger a los trabajadores y garantizar la
continuidad de sus operaciones comerciales.

Medidas recomendadas bajo las condiciones de gripe actuales
(de gravedad similar a la sufrida en la primavera/verano de 2009)

Los empleados enfermos deben permanecer en el hogar.

Las personas con sintomas de enfermedades similares a la gripe! deben permanecer en el hogar
hasta al menos 24 horas después de la desaparicién de la fiebre.?

Los empleados enfermos en el trabajo deben ser enviados a sus casas.

Los empleados que parecieran haber contraido una enfermedad similar a la gripe al
momento de llegar al trabajo o se enferman durante la jornada del dia deben ser
inmediatamente separados del resto y enviados a sus hogares.

Aliente a sus empleados a lavarse las manos seguido.

Instruya a los empleados que se laven las manos seguido con agua y jabén o que usen un
limpiador de manos a base de alcohol, especialmente después de toser o estornudar.

Recomiende a sus empleados cubrirse cuando tosen o estornudan.

Hableles de la importancia de cubrirse cuando tosen o estornudan y brindeles pafiuelos
y cestos que no requieran contacto con las manos.

Limpie las superficies y los elementos que tienen mayor probabilidad
de estar en contacto frecuente con las manos.
Limpie las superficies que estdn en contacto frecuente con las manos con agentes que

por lo general se utilizan en estas areas. No se recomienda desinfeccién adicional mas
alla de la rutina de limpieza.

Aliente a los empleados a vacunarse.

Aliente a los empleados a vacunarse contra la gripe de temporada, y a los empleados en
mayor riesgo de desarrollar complicaciones por la gripe a vacunarse contra la gripe HIN1
de 2009 cuando estén disponibles las vacunas.?

Los sintomas de la gripe incluyen fiebre o escalofrios y tos o dolor de garganta. Ademads, pueden incluir secrecién nasal,
dolores corporales, dolor de cabeza, fatiga, diarrea o vomitos.

?La fiebre se suele definir como la temperatura de 100°F [37.8°C] o superior.

*Para obtener més informacion sobre los grupos de prioridad para las vacunas contra la gripe de temporada, visite
www.cde.gov/flu/protect/keyfacts.htm. Hay distintos grupos con prioridad para vacunarse contra la gripe HIN1 de 2009; para obtener
mas informacién, visite www.cde.gov/h1nlflu/vaccination/acip.htm.
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Medidas recomendadas bajo las condiciones de gripe actuales (continuacion)

Proteja a los empleados que estan en mayor riesgo de desarrollar
complicaciones debido a la gripe.

Los empleados que estan en mayor riesgo de desarrollar complicaciones por la gripe, por
ejemplo, mujeres embarazadas y personas con ciertas condiciones médicas crénicas como
enfermedades cardiacas, diabetes y asma, deben someterse a control con su proveedor de
atencion médica inmediatamente si se enferman. Recomiende a estos empleados que se
vacunen contra la influenza de temporada y la influenza HIN1 de 2009 segtn lo
recomendado, cuando las vacunas estén disponibles. El tratamiento temprano con
medicamentos antivirales es muy importante para las personas que estan en mayor riesgo
de desarrollar complicaciones debido a la gripe, ya que puede prevenir la hospitalizacion y
la muerte.

Esté preparado para el alto nimero de ausencias de los empleados debido a
la enfermedad de éstos o de algin miembro de sus familias y planifique
maneras de continuar con las tareas mas importantes de su empresa.

Capacite al personal para cumplir distintas tareas en areas importantes a fin de
garantizar la continuidad de las operaciones comerciales.

Aconseje a los empleados a tomar ciertas medidas antes de viajar.

Aconseje a los trabajadores que acudan a un médico para verificar si hay sintomas de
enfermedades similares a la gripe antes de viajar, a notificar a su supervisor y a permanecer
en casa si se enferman. Digales a los empleados que van a viajar cémo buscar atencion médica
si se enferman y necesitan de cuidados médicos. Si los empleados se enferman durante el viaje,
deben permanecer en la habitacion del hotel, salvo que necesiten obtener atencion médica.

Esté preparado para la posibilidad del cierre de escuelas o la suspension
temporal de los programas de cuidado infantil.
Permita a los trabajadores permanecer en casa para cuidar a sus hijos si las escuelas

cierran o los programas de cuidado infantil se suspenden. Aliente a los empleados que
tienen hijos a planificar alternativas de cuidado infantil si es posible.

Medidas adicionales a tener en cuenta bajo condiciones de mayor
gravedad (en comparacion con las condiciones de la
primavera/verano de 2009)

Si las condiciones de la gripe se vuelven mas severas que las de la primavera/verano de
2009, puede haber casos de ausentismo de empleados y una necesidad de tomar medidas

adicionales de proteccién. Tenga en cuenta las siguientes medidas si las condiciones de
gripe se vuelven mads severas y sigalas junto con las medidas mencionadas anteriormente.

Considere someter a examenes médicos exhaustivos a los empleados
que se presentan a trabajar.

Al comienzo de la jornada laboral o al comienzo de cada turno, pregunte a los empleados
si tienen sintomas similares a la gripe! y aquellos que tengan sintomas deben ser
enviados a casa.



Considere entornos de trabajo alternativo para los empleados que estan
en mayor riesgo de desarrollar complicaciones por la gripe durante los
periodos de incremento de la gripe en la comunidad.

De ser posible, cambie las tareas, el lugar y el horario de trabajo a los empleados que estan
en mayor riesgo de desarrollar complicaciones por la gripe a fin de reducir el nimero de
exposiciones a personas que podrian tener gripe. Si ésto no es posible, permita a los
empleados trabajar desde el hogar o permanecer en el hogar, si existen condiciones para ello.

Aumente las distancias sociales en el lugar de trabajo.

Evite los ambientes de trabajo atestados de gente, cancele las reuniones personales de
negocios, aumente el espacio entre cada trabajador, cancele viajes que no sean importantes,
promueva el teletrabajo e implemente horarios de trabajo alternados para evitar tener
demasiadas personas en el lugar de trabajo al mismo tiempo.

Aconseje a los empleados sobre posibles trastornos de infraestructura y
consideraciones especiales si viaja al exterior.

Las restricciones de viaje pueden ser promulgadas por algunos paises, las cuales pueden
limitar la posibilidad de los empleados de regresar a casa si se enferman durante su estadia
en el exterior. Planifique con anticipacién para evitar los viajes que son importantes y cree
planes de emergencia para los empleados que viajan al exterior.

Esté preparado para el cierre de escuelas y la suspension de los
programas de cuidado infantil.

Los cierres de escuelas y la suspension de los programas de cuidado infantil pueden ocurrir
cuando las condiciones de la gripe son mas severas. Esté preparado para permitir a los
trabajadores a permanecer en el hogar para cuidar a sus hijos si las escuelas estdn cerradas
o se suspenden los programas de cuidado infantil.

Otras consideraciones.

Los empleadores deben tener en cuenta que la gravedad de la gripe HIN1 de 2009 puede
variar rapidamente y las recomendaciones de los organismos de salud publica locales a las
comunidades y empresas pueden sufrir revisiones constantes. Los planificadores deben
identificar las fuentes de informacién adecuada y precisa para poder estar al tanto de los
cambios en las recomendaciones y puedan implementar inmediatamente medidas existentes
o adicionales.




Hoja de datos
para empleadores
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Medidas proactivas para mantener una
empresa sana y empleados saludables

Independientemente del tamafio o del tipo de empresa que tenga, planificar y actuar
ahora puede ayudar a proteger su empresa y a sus empleados contra la gripe

Planifique ahora

>

Revise su plan actual para la gripe pandémica o desarrolle un plan nuevo. Haga

participar a los empleados en el desarrollo y la revisién del plan. Comparta el plan y las

politicas con sus empleados.

Involucre a su estado y al departamento de salud local para confirmar los canales de

comunicacién y métodos para la diseminacion de informacion sobre los brotes en la zona.

Contemple maneras para permitir que los empleados que estan enfermos

permanezcan en sus hogares sin que teman perder sus trabajos.

Desarrolle politicas flexibles de licencias para permitir a los empleados permanecer

en sus hogares para cuidar de miembros de la familiares o nifios enfermos, en caso de que

cierren las escuelas y los programas de cuidado infantil.

Comparta las mejores practicas con otras empresas en su comunidad. Trabaje con

las compafiias dentro de su cadena de suministro como también las camaras de comercio y

las asociaciones locales para mejorar los esfuerzos de respuesta.

Agregue un “widget” o “boton” a la pagina Web de su compania o sitio Web para los

empleados a fin de que los mismos puedan tener acceso a la ultima informacién sobre la gripe:
¢ www.cdc.gov/widgets

o www.cdc.gov/SocialMedia/Campaigns/H1N1/buttons.html

¢ www.hhs.gov/web/library/hhsfluwidgets.html
o www.flu.gov/news/socialmedia

Compre suministros como panuelos desechables, jabén y desinfectantes para manos a
base de alcohol, para fomentar hédbitos saludables en el lugar de trabajo.

Planifique como continuard funcionando su empresa si muchos empleados deben
permanecer en sus hogares. Designe y capacite a otros empleados en caso de que alguien
se enferme para asegurarse de que puede continuar con sus funciones m4s criticas.

Tome medidas ahora

Tome las medidas ahora y continte durante la temporada de gripe para ayudar
a proteger la salud de sus empleados.

>

Recomiende a todos los empleados que permanezcan en sus hogares si estdn
enfermos hasta al menos 24 horas después de cesar la fiebre (100 grados Fahrenheit o 38
grados Celsius) o signos de una fiebre (escalofrios, fsensacién de mucho calor, tienen la cara
colorada o transpiran). Asegurese de que ya no tienen fiebre sin el uso de medicamentos
para reducir la fiebre (cualquier medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno).

Los empleados que se enfermen en el trabajo deben irse a sus hogares tan pronto
como sea posible. Si el empleado no puede irse de inmediato, se debera separar de los
demas empleados.

Inste a los empleados enfermos con mayores riesgos de sufrir complicaciones por
causa de la gripe a comunicarse con su médico lo mds pronto posible. Tomar
medicamentos antivirales a tiempo puede prevenir las complicaciones severas de la gripe,
como la hospitalizacién o la muerte

T1de2


http://www.cdc.gov/widgets
http://www.cdc.gov/SocialMedia/Campaigns/H1N1/buttons.html
http://www.hhs.gov/web/library/hhsfluwidgets.html
http://www.flu.gov/news/socialmedia

p Aliente a sus empleados para que se vacunen contra la gripe de temporada. Inste
a los empleados que corren con mayores riesgos de sufrir complicaciones para que se
vacunen contra la gripe HIN1 2009 cuando esté disponible. Las personas que corren
mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe incluyen a las mujeres embarazadas y
las personas con enfermedades crénicas (como asma, enfermedad cardiaca o diabetes).
Para més informacién sobre los grupos de prioridad que deben vacunarse, visite
www.cdc.gov/H1N1flu/vaccination/acip.htm

»  Suministre recursos y un entorno de trabajo en el que se estimule a los empleados
a lavarse las manos y a cubrirse cuando tosan o estornuden. Suministre pariuelos
de papel, cestos de basura que no requieran contacto con las manos, jabén para manos y
un limpiador de manos a base de alcohol. Ofrezca capacitacion sobre como lavarse las
manos y cubrirse ante la tos y los estornudos, de modo que sea facil de entender y que
contenga lenguaje apropiado. Visite www.flu.gov/plan/business/toolkit.html para
encontrar las herramientas que las empresas pueden utilizar.

» Limpiar las superficies y los elementos que tienen mayor probabilidad de estar en
contacto frecuente con las manos con agentes limpiadores utilizados por lo general en
estas areas. No se recomienda desinfeccion adicional mas alla de la rutina de limpieza.

»  Proporcione informacion a los empleados que estdn en el exterior sobre lo que
deben hacer si se enferman.

Tome medidas adicionales si las condiciones
de la gripe son mas graves

La gripe puede agravarse, por lo que deberan tomarse medidas adicionales para reducir
la diseminacién de la gripe y mantener un lugar de trabajo saludable.

»  Lleve a cabo un control activo de los empleados a medida que llegan al trabajo.
Pregunteles si tuvieron sintomas como fiebre, tos, secrecién nasal acuosa, dolores
musculares y dolor de garganta durante las 24 horas anteriores. A los empleados que
tengan sintomas similares a los de la gripe se les debera solicitar que regresen a sus
hogares. Continte aconsejando a sus empleados para que verifiquen todos los dias antes
de salir a trabajar cualquier signo de enfermedad.

»  Extienda el periodo de licencia por enfermedad de los empleados por al menos 7
dias. Quienes continiden enfermos después de los 7 dias deben permanecer en sus hogares
por lo menos 24 horas después de que los sintomas hayan desaparecido, incluso si se
sienten mejor antes.

»  Intente cambiar las tareas de trabajo, el espacio de trabajo o los horarios de
trabajo a los empleados que corran con mayores riesgos de sufrir complicaciones
por la gripe para reducir la posibilidad de que se enfermen en el trabajo. Si no puede hacerlo,
permita que estos empleados trabajen desde sus hogares o que se queden alli de ser posible.

»  Planifique minimizar el contacto cara a cara entre los empleados. Contemple

estrategias como el uso de email, sitios web y teleconferencias, cancelar reuniones grandes
e implementar otros acuerdos laborales flexibles(trabajo a distancia u horarios flexibles)
para reducir el nimero de empleados que deben

estar en el lugar de trabajo al mismo tiempo o en . . .,
una ubicacion especifica. Para obtener mas informacion:

> Proporcione a los empleados que vayan a o
viajar al exterior pautas a seguir sobre lo que > Visite: www.flu.gov )
deben hacer en caso de que se enfermen. p  Contacte alos CDC las 24 horas/todos los dias
También proporcione informacién sobre posibles [ 1(800) CDC-INFO (232-4636)

demoras en el viaje, controles de salud y otras ]
actividades dirigidas hacia los viajeros. - TTY‘ (888) 232-6348
B cdcinfo@cdc.gov



http://www.cdc.gov/H1N1�u/vaccination/acip.htm
http://www.�u.gov/plan/business/toolkit.html
http://www.�u.gov
mailto:cdcinfo@cdc.go
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8 maneras de cuidar su salud en el trabajo

Se puede proteger a usted mismo y a los demds tomando estas medidas clave.

1 o Llevar un estilo de vida saludable mediante el descanso, la alimentacion, la
actividad fisica y la relajacion.

2- Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon durante 20 segundos o
usar un limpiador para manos a base de alcohol si no hay agua y jabén
disponibles. No debe olvidar lavarse las manos después de toser, estornudar o
limpiarse la nariz.

Evitar tocarse la nariz, la boca y los ojos. Los gérmenes se diseminan de
esta manera.

4. cubrirse la boca con un pariuelo desechable al toser o estornudar, o
toser y estornudar cubriéndose la boca con su codo. Arrojar los papeles en
cestos de basura que no se tocan.

o Mantener limpias las superficies comunes que se tocan con mayor
frecuencia, como teléfonos, teclados de computadoras, picaportes, etc.

6. No utilizar los teléfonos, escritorios, oficinas u otras herramientas o
equipos de trabajo de otros trabajadores. Si necesita utilizar el teléfono,
escritorio u otro equipo de un colega, limpielo antes.

7. iNo disemine la gripe! Si contrajo una enfermedad similar a la gripe,
permanezca en su casa. Los sintomas de la gripe incluyen fiebre (100 grados
Fahrenheit o 38 grados Celsius) o escalofrios v tos o dolor de garganta. Ademas,
los sintomas de la gripe pueden incluir secrecién nasal, dolores corporales,
dolor de cabeza, fatiga, diarrea o vomitos. Los CDC recomiendan que los
trabajadores enfermos permanezcan en sus casas, si han contraido una
enfermedad similar a la gripe, hasta al menos 24 horas después de que la fiebre
desaparezca sin utilizar medicamentos para reducirla.

8. Vacunese contra la gripe de temporada vy la gripe HIN1 de 2009. Todos los
empleados deben vacunarse contra la gripe de temporada tan pronto como la
vacuna esté disponible en sus areas. Si usted tiene mayor riesgo de sufrir
complicaciones por la gripe, se encuentra en el primer grupo de prioridad para
recibir la vacuna contra la gripe HIN1 de 2009 cuando esté disponible. Las
personas que tienen mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe incluyen a
las mujeres embarazadas y las personas con enfermedades crénicas (como asma,
enfermedad cardiaca o diabetes). Para mas informacion sobre los grupos de
prioridad que deben vacunarse, visite www.cdc.gov/H1N1flu/vaccination/acip.htm

Para obtener mas informacion:

» Visite: www.flu.gov

»  Contacte alos CDC las 24 horas/todos los dias
B 1(800) CDC-INFO (232-4636)
B TTY:(888) 232-6348
B cdcinfo@cdc.gov
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i Se siente enfermo?

Puede tener la gripe si presenta fiebre o escalofrios
Y
tos o dolor de garganta

Tambien puede tener secrecion nasal, dolores de
cuerpo y de cabeza, cansancio, diarrea o vomitos
Si cree tener la gripe, notifiqueselo a
SuU supervisor Y pérmanezca en su hogar,
excepto para buscar atencion medica.

o llame al 1 (800) CDC-INFO (232-4636)
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Plantillas de correos
electrénicos para que las empresas
envien a sus empleados



La temporada de gripe esta comenzando. jEsté listo ahora!

»  Coordine los esfuerzos con su departamento de salud local antes de distribuir esta carta o correo
electronico para asegurarse de que toda la informacién es adecuada, relevante y precisa.

P Visite www.flu.gov/plan/business / toolkit.html para descargar y personalizar una versién de Microsoft
Word de esta carta y obtener mds informacion sobre la gripe para compartir con sus empleados.

»  Considere realizar la personalizacién con el uso de la papeleria o plantilla de correo electrénico de
la empresa, la insercion de la informacién del nombre o contacto de alguien a quien los empleados
puedan realizar preguntas sobre la gripe, el agregado de la firma del duefio o presidente, etc.

La temporada de gripe esta comenzando. jEsté listo ahora!

La temporada de gripe esta comenzando y se extendera durante el otofio y el invierno. En esta
temporada se esparcirda mas de un tipo de virus de la gripe, lo que incluye la gripe de temporada y la
gripe HIN1 de 2009. Si contrae la gripe, puede enfermarse y contagiar a otros familiares, colegas y
miembros de la comunidad. Los sintomas de la gripe incluyen fiebre o escalofrios y tos o dolor de
garganta. Ademas, los sintomas de la gripe pueden incluir secrecién nasal, dolores corporales, dolor de
cabeza, fatiga, diarrea o vomitos.

Le pedimos que, si estd enfermo, permanezca en su hogar por al menos 24 horas posteriores a la
desaparicién de la fiebre (100 grados Fahrenheit o 38 grados Celsius) o signos de una fiebre (escalofrios,
sensacion de mucho calor, cara enrojecida o sudor). Esto se deberia determinar sin usar medicamentos
antifebriles (cualquier medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno).

También recuerde cubrirse la boca al toser y estornudar, y lavarse las manos frecuentemente con agua y
jabén. Use un desinfectante para manos a base de alcohol si no hay agua ni jabén disponibles. Si su
comunidad se ve afectada por un brote de gripe, tomaremos medidas adicionales para evitar la
diseminacién del virus de la gripe en el lugar de trabajo.

Usted también debe prepararse.

» Revise su plan de respuesta ante la gripe pandémica. [brindar informacién sobre cémo/dénde
realizar esto]

» Coléquese la vacuna contra la gripe de termporada. [brindar informacién sobre las clinicas de
vacunacion en el lugar de trabajo u otras formas en las que su empresa puede apoyar la vacunacién
contra la gripe de temporada]

»  Vacunese contra la gripe HIN1 de 2009 cuando esté disponible, si corre mayor riesgo de sufrir
complicaciones por la gripe. Las personas que corren mayor riesgo de sufrir complicaciones por la
gripe incluyen a las mujeres embarazadas y las personas con enfermedades crénicas (como asma,
enfermedad cardiaca o diabetes). Para mas informacién sobre los grupos de prioridad que deben

vacunarse, visite www.cde.gov/H1N1flu/vaccination/acip.htm.
» Haga planes para cuidar a los integrantes del hogar que estén enfermos o a los nifios si cierran las
escuelas o los programas para el cuidado de nifios.

» Esté preparado en caso de que se enferme y necesite permanecer en su hogar. Tenga a mano los
siguientes articulos: una provisiéon de medicinas antifebriles que contengan acetaminofeno o
ibuprofeno, desinfectantes para manos a base de alcohol, panuelos y otros articulos que puedan ser
utiles y ayuden a evitar la necesidad de salir de su casa mientras esta enfermo.

»  Aprenda sobre la gripe y lo que puede hacer. Para obtener m4s informacién sobre los preparativos
para enfrentar la gripe, visite www.flu.gov o llame al 1-800-CDC-INFO (1-800-232-4636).

Si tiene preguntas sobre las politicas o medidas que podemos tomar, comuniquese con [insertar aqui el
nombre e informacion de contacto].

Al trabajar juntos, podemos proteger nuestra fuerza laboral al contar con un otofio y un invierno productivo.



Si no se siente bien...

»  Coordine los esfuerzos con su departamento de salud local antes de distribuir esta carta o correo electrénico
para asegurarse de que toda la informacion es adecuada, relevante y precisa.

> Visite www.flu.gov/plan / business/toolkit.html para descargar y personalizar una versién de Microsoft Word
de esta carta y obtener mds informacién sobre la gripe para compartir con sus empleados.

»  Considere realizar la personalizacién con el uso de la papeleria o plantilla de correo electrénico de la empresa,
la insercion de la informacién del nombre o contacto de alguien a quien los empleados puedan realizar
preguntas sobre la gripe, el agregado de la firma del duerio o presidente, etc.

Si no se siente bien...

cTiene fiebre o escalofrios Y tos o dolor de garganta?

[{Pore ]

Si su respuesta es “si”, usted puede haberse contagiado de gripe. Los sintomas de la gripe incluyen
fiebre o escalofrios ¥ tos o dolor de garganta. Ademas, los sintomas de la gripe pueden incluir
secrecion nasal, dolores en el cuerpo, dolor de cabeza, fatiga, diarrea o vémitos.

NO venga a trabajar si tiene fiebre Y tos o dolor de garganta.

Los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés) recomiendan
que los empleados enfermos se queden en sus casas si contraen una enfermedad similar a la gripe hasta al
menos 24 horas después de que la fiebre (100 grados Fahrenheit o 38 grados Celsius) o signos de fiebre
(escalofrios, calor, cara enrojecida o sudor) desaparezcan. Esto se deberia determinar sin usar medicamentos
antifebriles (cualquier medicamento que contenga ibuprofeno o acetaminofeno).

Si corre mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe y esta enfermo, comuniquese con su proveedor de
atencién médica lo antes posible. Los nifios menores de 5 afios, las mujeres embarazadas, las personas de
cualquier edad con afecciones médicas crénicas (como las enfermedades pulmonares, el asma, la diabetes, los
trastornos neuromusculares o las enfermedades cardiacas), y las personas de 65 afnos o mas tienen mas
probabilidades de sufrir complicaciones por la gripe. Su proveedor de atencién médica le puede recetar
medicamentos antivirales; este tipo de medicamentos son més eficaces si se comienzan a administrar dentro
de los 2 dias de haberse enfermado.

Ademas, las sefiales de emergencia que advierten que una persona enferma necesita atencion médica
urgente incluyen:

Dificultad para respirar o falta de aire
Dolor o presion en el pecho o abdomen
Mareos repentinos

Confusién

Vémitos graves o persistentes

vVvVvVvVyVyYy

Sintomas similares a los de la gripe que mejoran pero luego reaparecen con fiebre y agravamiento de la tos

Comuniquese con [inserte nombre, teléfono, correo electrénico] si tiene alguna pregunta.

Para obtener mas informacién sobre cémo cuidar de una persona enferma de gripe, visite
www.cde.gov/hlnlflu/guidance _homecare.htm

Para obtener mas informacion, visite www.flu.gov o llame al 1-800-CDC-INFO (1-800-232-4636).



Mantenerse saludable...

»  Coordine los esfuerzos con su departamento de salud local antes de distribuir esta carta o correo electrénico
para asegurarse de que toda la informacion es adecuada, relevante y precisa.

> Visite www.flu.gov/plan / business/toolkit.html para descargar y personalizar una versién en Microsoft Word
de esta carta y obtener mds informacién sobre la gripe para compartir con sus empleados.

»  Considere realizar la personalizacién con el uso de la papeleria o plantilla de correo electrénico de la empresa,
la insercion de la informacién del nombre o contacto de alguien a quien los empleados puedan realizar
preguntas sobre la gripe, el agregado de la firma del duerio o presidente, etc.

Mantenerse saludable...
Medidas importantes a tomar para mantenerse saludable

® C(Cada vez que tosa o estornude, cubra su boca y su nariz con un panuelo de papel, y arroje los
panuelos usados a la basura.

® Léavese las manos con frecuencia, especialmente después de toser o estornudar.

o0 Lavese con agua y jabon durante al menos 20 segundos.
o0  Use limpiadores para manos a base de alcohol si no hay agua y jabén disponibles.

o0 Lavese las manos antes y después de preparar la comida o comer, después de usar el
bafio, antes y después de tocarse la nariz, ojos o boca, y después de tocar objetos que
pueden haber estado expuestos a fluidos corporales

* Evite tocarse los 0jos, la nariz o la boca. Los gérmenes se diseminan de esta manera.

® Vacunese contra la gripe de temporada. Para obtener mas informacién sobre la vacuna contra la
gripe de temporada, visite www.cdc.gov/flu/protect/keyfacts.htm. [inserte informacién sobre los
centros de vacunacién en el lugar de trabajo u otras maneras en que su negocio puede ayudar a
fomentar la vacunacion].

® Vacunese contra la gripe HIN1 de 2009 cuando esté disponible, si corre mayor riesgo de sufrir
complicaciones por la gripe. Las personas que corren mayor riesgo de sufrir complicaciones por la
gripe incluyen a las mujeres embarazadas y las personas con enfermedades crénicas (como asma,
enfermedad cardiaca o diabetes). Para méas informacién sobre los grupos de prioridad para la
vacunacion, visite www.cdc.gov/h1n1flu/vaccination/acip.htm

® Si corre mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe, consulte a su médico sobre lo que debera
hacer si se enferma. Las personas que corren mayor riesgo de sufrir complicaciones por la gripe
incluyen a las mujeres embarazadas y las personas con enfermedades crénicas (como asma,
enfermedad cardiaca o diabetes).

Comuniquese con [inserte nombre, teléfono, correo electrénico] si tiene alguna pregunta.

Para obtener méas informacion, visite www.flu.gov o llame al 1-800-CDC-INFO (1-800-232-4636).



Mensajes de texto para
que las empresas envien
a sus empleados



Mensajes de texto para que las empresas envien a
sus empleados

Los siguientes mensajes se pueden enviar desde las empresas a los empleados por mensajeria
de texto de teléfono celular, Twitter, Facebook y otros canales de redes sociales.

Prevencion Livese las manos frecuentemente o use un limpiador de manos con
alcohol, especialmente luego de toser o estornudar. Cabrase la boca
y la nariz con un pafuelo al toser o estornudar.

Si esta enfermo Si tiene fiebre Y tos o dolor de garganta, no vaya al trabajo.
Comuniquese con su supervisor para explicarle que esta enfermo.

Si esta enfermo, permanezca en su casa por al menos 24 horas
posteriores a la desaparicién de la fiebre.

Si esta enfermo y corre un alto riesgo de complicaciones a causa de
la gripe o esta preocupado por su enfermedad, llame a su proveedor
de atenciéon médica para que lo aconseje.

Sintomas Puede tener gripe si tiene fiebre o escalofrios
Y tos o dolor de garganta

:Qué debe hacer si tiene sintomas similares a los de la gripe?
http://bit.ly/hvsaS

Mas informacion Obtenga informacién importante sobre la Gripe HIN1 de 2009 del
sobre la gripe sitio Web mévil del CDC en http:/m.cdc.gov

La Gripe HIN1 de 2009 y usted. Py R del CDC
http://www.cde.gov/hinlflu/ga.htm



http://bit.ly/hvsaS
http://m.cdc.gov
http://www.cdc.gov/h1n1�u/qa.htm

Recursos de
comunicacion
adicionales



Recursos de comunicacion adicionales para que las
empresas compartan con los empleados

Afiches de los CDC sobre prevencion de la gripe, para empresas

Use los siguientes afiches y hojas de datos en su oficina, pasillo y
alrededor de los edificios para instruir a los empleados sobre las
maneras de prevenir la diseminacion de la gripe.

www.cdc.gov/germstopper/materials.htm (disponible en distintos
tamanos e idiomas)

iPare la propagacion de gérmenes que lo enferman a usted y a otras personas!

ubra
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nariz con un
kleenex cuando g
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tosa o estornude en la
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no en sus manos.
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http://www.cdc.gov/germstopper/materials.htm
http://www.health.state.mn.us

Otros afiches sobre prevencion de la gripe para empresas

www.publichealth.va.gov/flu/materials (incluye otros afiches, folletos,
distintivos, autoadhesivos y otros materiales)

DONDE LAVARSE

Lave detenidamente todas
las superficies

entre
los
dedos

palmas

munecas
| dorso de
las manos
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http://www.publichealth.va.gov/flu/materials

Hojas de datos y otros materiales de los CDC sobre
prevencion de la gripe para empresas

Detener la proliferacion de gérmenes en el trabajo

www.cdc.gov/germstopper/work.htm (disponible en inglés y en
otros idiomas)

Combatir los gérmenes en el hogar, el trabajo y la escuela

www.cdc.gov/germstopper/home work school.htm (disponible en inglés
y en otros idiomas)

Gripe HIN1 de 2009: volantes y otros materiales graficos

www.cdc.gov/hinlflu/flyers.htm (incluye folletos, volantes, hojas de datos
y otros materiales sobre la gripe HIN1 de 2009 y la gripe de temporada)



http://www.cdc.gov/germstopper/work.htm
http://www.cdc.gov/germstopper/home_work_school.htm
http://www.cdc.gov/h1n1flu/flyers.htm

Widgets

Un widget es una aplicacién que muestra el contenido incluido
directamente en su pagina Web. Una vez que agrega el widget a su sitio
Web, no necesita ningin tipo de mantenimiento. Cuando CDC.gov
actualiza contenido, su sitio se actualizara automaticamente. Tendra
informacién de salud actualizada y confiable en su pagina Web.

Puede agregar un widget de los CDC a su pagina Web con facilidad. Use
los widget de los CDC para mantener a sus empleados al tanto de las
novedades sobre la gripe. Cuando sus empleados hacen clic en el widget,
su pagina Web muestra el contenido actualizado.

Los widget de los CDC sobre la gripe estan disponibles en
www.cdc.gov/widgets. Para obtener mas herramientas sociales para
medios de los CDC, visite: www.cdc.gov/socialmedia/hinl.

Los widget de Flu.gov estan disponibles en
www.hhs.gov/web/library/hhsfluwidgets.html. Para obtener mas
herramientas sociales para medios de Flu.gov, visite
www.flu.gov/news/socialmedia.

Widget de ejemplo

o Prggunfg; KNOW Es importante

= b What to Do
%—t so re About the Flu 1a influenza
o www.flu.gov www.flu.gov
_ '] W Share this Widget Comparta este Widget

JConoce todo lo necesario
sobre la gripe? Responda cstas
diex preguntas sencillas y luego
comparta sus resultados.

saber qué hacer

Informarse sobre

4. (8


http://www.cdc.gov/widgets
http://www.cdc.gov/socialmedia/h1n1
http://www.hhs.gov/web/library/hhs�uwidgets.html
http://www.�u.gov/news/socialmedia

Recursos adicionales
de sitios web



Recursos adicionales de sitios web para que las
empresas usen en la planificacion

»  Recursos sobre gripe HIN1 2009 para empresas y empleadores
www.cde.gov/hlnlflu/business

»  Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas
en inglés) Sitio Web sobre la gripe para empresas
www.osha.gov/dsg/topics/pandemicflu/index.html
Linea directa: 1-800-321-OSHA

» Lo que pueden hacer los empleadores para proteger a los trabajadores
de la influenza pandémica (OSHA)
www.osha.gov/Publications/employers-protect-workers-flu-factsheet.html

» Lugares de trabajo de servicios de atencion médica clasificados como
de alto riesgo o muy alto riesgo de exposicion a la influenza pandémica
www.osha.gov/Publications/exposure-risk-classification-factsheet.html

» Consideraciones para la reserva de medicamentos antivirales por parte de
los empleadores, en la etapa de preparacion ante una pandemia de influenza
www.flu.gov/vaccine/antiviral employers.html

»  Preguntas sobre asuntos laborales
www.flu.gov/fag/workplace questions

» Medidas de mitigacion en la comunidad
www.flu.gov/plan/community/commitigation.html

»  Cuestiones de salud ocupacional asociadas con el virus de la influenza HIN1
www.cde.gov/niosh/topics/hinlflu

»  Recursos de ayuda y recuperacién ante desastres
www.asbdc-us.org/Resources/Disaster.html

» Base de datos centralizada de Asistencia Federal en Casos de Desastre
www.disasterassistance.gov

» Pdgina para la Preparaciéon ante Desastres de la Agencia Federal para

el Desarrollo de la Pequeiia Empresa (SBA)
www.sba.gov/services/disasterassistance/disasterpreparedness/index.html

»  Recursos para el plan de emergencia para empresas
www.ready.gov/business

» Informacion sobre la gripe HIN1 2009
www.cde.gov/hlnlflu

» Informacion sobre la gripe de temporada
www.cde.gov/flu
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